Wirzburger StralRenbahn GmbH, Abteilung MD-M

Anleitung "WVVmobil"-App

So einfach funktioniert der Abschluss eines Deutschlandtickets in der App

Stand: 30.08.2023

e Registrierung

Login-Daten

v

Ihre persénlichen Daten

Geschlech! feorsericn)

Titel

e Registrierung

Nachname (srwrdsicn

Geburtsdatum oo

Phone

+49 (Deutschland)

Ich akzepliers die Allgemeinen
schiftsbedingungen des

undenvertragsparners WsB

ch nehme die Datenschutzerklarung zur
Enntnis

Rsswort bastitigen iterderich) >

Schritt 1: App laden

Laden Sie sich die App
~NVVVmobil“ kostenlos in
den App Stores herun-
ter.

wiv

mobil

PlayStore: AppStore:

Schritt 3:

Geben Sie lhre
private Mail-
Adresse ein und
vergeben Sie ein
Passwort.

Schritt 5:

Akzeptieren Sie die
AGBs und die Daten-
schutzerklarung und
klicken Sie auf ,Ein
Konto erstellen®.

Ihnen wird eine Mail
an die angegebene
Mail-Adresse
geschickt.

lickets

Deutschlandticket
Hier kénnen Sie sich Ihr

Deutschlandticket (49-Euro-Ticket) -
kaufen

Netzpldne

Hier finden Sie verschiedene Netzplane, _

2.B. von Bus und Straba oder
Barrierefreiheit

In iches

Profil
Hier finden Sie Ihr Nutzerkonto und alle  —
Einstellungen fr Ihr Profil

Einstel

Hier finden Sie alle Einstellungen fir die —
App

Datenschutz =
Impressum =

¥ 1.75.0.1390479 (5)
Lib-Version Info

Lizenzen

e Registrierung

Ihre personlichen Daten

Geschlecht tefordsizk

Tite!

Vamanme fefrdarich)

Nachname ferfarderlich)

Geburtsdatum (sifsatich)

Phone

+49 {Deutschland)

< u £ AV
'WWVV: Bitte bestatigen Sie die Registrierung 07.08.2023
Von: noreply@ticketswv.de Info

Herzlich willkommen F
vielen Dank fur Ihre Anmeldung im Ticketshop von Wyvmobil!

um die Registrierung erfolgreich abzuschlieBen und Ihre
Zahidaten zu gen, Sie bitte Ihre Anmeldung

http:

21Tyl

Sie kol Konto jederze
Benutzemnamen und dem Passwort, das Sie bei der
Registrierung festgelegt haben, anmelden.

Eine gute Fahrt wiinscht

Ihre wiirzburger Straftenbahn GmbH - eine Tochter der Wvv
und Partner im VVM

Haugerring 5

97070 Wurzburg

Tel.: 0931 36 886 886

E-Mail: fahrschein-digital@wuy.de

Geschaftsftihrung: Dipl.-Kim. Thomas Schéfer (Sprecher),
Dipl-Ing. {FH) Bernd Karl

Versitzender des Aufsichisrates: Stadtrat Niklas Dehne
Amtsgericht Wiirzburg HRB 75

Datenschutz: Da filr unser Unternehmen zum Zwecke der
Ver i

g Ver un
Ver die Erhiebung von e
Daten erforderlich ist, finden Sie hier alle weiteren

iiber den Limaana und die i der.

wvv

Schritt 2: Account
anlegen

Offnen Sie die App
und gehen Sie im
Menupunkt ,Profil®
auf ,Registrieren®.

Schritt 4:

Geben Sie dann lhre
personenbezogenen
Daten ein.

Schritt 6:

Offnen Sie diese
Mail und klicken Sie
dort auf den Bestati-

p gungslink.

Sie werden zurlck
zum Kundenportal
geleitet.



) @ ticketswyv.de,

wvv

H Anmelden
|

Registrieren

re Adress-Datel

e und Hausnummer (e-fardsriich)

Postleilzahl ferforsericn)

e Deutschlandticket

Warenkort

Sortiment Meine Tickets

WVV Tarif

Deutschland-Ticks

utschland-Ticket WVV Abo

Monatliches persénliches Abonnement
« Gliltig wom Monatsersten bis
Manatsletzten

= Deutschlandweit in Bus und Bahn

» In der 2. Klasse des Regionalverkehrs der —
teilnehmenden Verkehrsunternehmen
(Ausgenommen ICE, IC sowie Flix-Bus und
Flix-Zug)

= Der Verkauf des Tickets erfolgt durch die
Wﬁaﬂenbahn GmbH

Deutschland-Ticket Student

Giltig worn Monatsersten bis
Manatsletzten
- Deutschlandweit in Bus und Bahn
+In der 2. Klasse des Regionalverkehrs der —
telinehmenden Verkehrsunternehmen
(Ansaenammen ICF IC sowie Fliv-Rus ind

SO L

e Deutschlandticket

Sortiment Warenkortf Meine Tickets

Warenkorb

Deutschland-Ticket WVV Abo
Gililtig ab  01.11.2023 00:00
Gilltig bis 01.12.2023 03:00

49,00 €

Gesamtpreis 49,00 €

Ticket hinzufiigen

At dem Kauf der Tiekets akzeptierst du die AGE det
 ierlrich Gmb)

\g/)

Bezahlmethode konfigurieren —

D

Schritt 7:

Geben Sie die
weiteren Daten ein.

Schritt 9: Ticket
kaufen

Sie kdnnen nun lhr
Deutschlandticket
kaufen, indem Sie im
Menupunkt ,Deutsch-
landticket” auf Ihr ge-
wiunschtes Deutsch-
landticket klicken.

Schritt 11:

Bestatigen Sie

den Kauf mit
»Zahlungspflichtig kau-
fen“. Die AGBs sind
vorher zu bestatigen.

Sie haben jetzt ein
gultiges Deutschland-
ticket, das sich auto-
matisch jeden Monat
verlangert.

< ®Gullga >

e Bezahlmethode konfigurieren

Bezahlverfahren &ndern

Bankkonte hinzufligen

» Bankverbindung hinzuftigen

Kreditkarten

Abbrechen
Q o 2 e
st Abfabriennkinfie P Enstdlungen

e Ticketdetails

Deutschland-Ticket WYV Abo (]

Sept. 2023

Deutschlandticke 49,00 €

Wit dermrre .
Wiirzburger StraBienbahn 6mbH

b5 N .

a Ticketdetails
D-Ticket

keil. Nicht uberiragbar, Gulti

Mitnshmebestimmungen des

Giiltig 1,8,2023, 00:00 Uhr bis 1.2.2023,

Kaufdatum
Preis

Ticket ID £5302124596875086
D0OB37-E8

. i‘é‘:

Bestell ID

wvv

Schritt 8: Zahlart
hinterlegen

Flgen Sie unter
»Zahlungsmethode
hinzufigen® Ihre
gewunschte Zahlart
hinzu.

Sie sind nun erfolg-
reich angemeldet.
Gehen Sie zurtck in
die App.

Schritt 10:

Wahlen Sie lhren
Wunschmonat aus und
klicken Sie auf ,In den
Warenkorb*.

Bei manchen Varianten
(z.B. Azubi) ist es nétig,
dass Sie vorher einen
Berechtigungsnachweis
hochladen.

Schritt 12: Kontrolle

Um lhr Ticket z.B. bei
Kontrolle vorzuzeigen,
klicken Sie auf den Me-
ndpunkt ,Pinnwand*
und dann auf lhr
Deutschlandticket.
Dadurch o6ffnet sich au-
tomatisch der Barcode.

Bitte denken Sie auch
daran, Ihren Ausweis
mit vorzuzeigen.



